
Sehr geehrte Damen und Herren,

 
zu Ihrer Information erhalten Sie beigefügt uns von Herrn Joseph zur Verfügung gestellte 

 
Unterlagen zur aktuellen Produktrückrufaktion der TOTAL Feuerschutz GmbH.

 
Der Tyco-Konzern informiert, dass ein potentielles Sicherheitsproblem mit 2kg und 5kg Kohlendioxid-
Feuerlöschern besteht (ausschließlich Aluminium-Behälter) die im Zeitraum 2006 bis April 2011 produziert 
wurden. Es wird Kunden sowie allen Mitarbeitern nahe gelegt, die betroffenen Feuerlöscher nicht zu nutzen, 
instand zu halten und/oder die Geräte keinesfalls zu bewegen und als Unfallverhütungsmaßnahme sich nicht 
direkt über das Feuerlöscher-Oberteil zu beugen. Weitere Details hierzu finden Sie im beigefügten 
Anschreiben. 

 
Die TOTAL Feuerschutz GmbH ist dabei als Sicherheitsmaßnahme ein Produktaustausch-Programm 
vorzubereiten, um ihren Kunden schnellstmöglich einen Austausch zu gewährleisten. 

 
Die zuständigen Produktsicherheitsbehörden wurden informiert, eine kostenfreie Hotline steht unter 0800 
6645364 zur Verfügung.

 
Unter Angabe Ihres Benutzernamens und dem von Ihnen gewähltem Passwort haben Sie jederzeit Zugriff 
auf alle bvfa-Informationen, die unter http://intra.bvfa.de/ zum Download bereit stehen.

 
Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.

 
Mit freundlichen Grüßen

 
Dr. Wolfram Krause
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